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بسمه تعالی
معاونت آموزشی دانشکده علوم پزشکی مراغه
مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

	فرم طرح  دوره آموزش حضوری (Course Plan)

	نام درس: اصول مديريت پرستاری و کاربرد آن در پرستاری
	نیمسال تحصیلی : نیمسال دوم 1404-1403

	رشته و مقطع تحصیلی: کارشناسی ارشد پرستاری داخلی جراحی
	گروه آموزشی:  پرستاری

	تعداد واحد: 0.5 واحد نظری، 0.5 واحد عملی
روز و ساعت برگزاری: سه شنبه 16-14
	درس پیشنیاز: نظریه ها، الگوهای پرستاری و کاربرد آنها
محل برگزاری: دانشکده علوم پزشکی مراغه

	نام مدرس/ مدرسین: دکتر منیژه دهی                                                   نام مدرس مسئول درس:  دکتر منیژه دهی
روزهای تماس با مدرس مسئول درس: شنبه الی چهارشنبه             آدرس دفتر: دانشکده علوم پزشکی مراغه
تلفن: 04137275554                                                               پست الکترونیک: manigehdehister@gmail.com

	هدف کلی درس: 
تسلط بر دانش و کسب مهارت رهبری و مدیریت پرستاری به منظور اداره موثر و همه جانبه سازمان ها در عرصه های مختلف خدمات بهداشتی، درمانی و توانبخشی 

	اهداف اختصاصی(اهداف شامل حیطه های مختلف یادگیری شامل شناختی، نگرشی و رفتاری، و مهارتی باشد:
از فراگیران انتظار می رود در پایان دوره قادر باشند :
1- مفهوم مدیریت و رهبری را شرح دهد.
2- اصول کلی مدیریت از جمله برنامه ریزی، سازماندهی، هدایت و رهبری را توضیح دهد.
3- تئوری ها و مبانی مدیریت خدمات پرستاری و اصول مدیریت شرح دهد.
4- کاربرد روانشناسی در مدیریت و سازمان را بیان کند.
5- نمونه هایی از روش تصمیم گیری و مشکل گشایی در محل کار خود را نقد کند.
6- نمونه هایی از قدرت و تفویض اختیار در بخش محل کار خود را نقد کند.
7- راه کار های جذب و نگهداری، ارتقاء بهسازی و توسعه نیروی انسانی را شرح دهد.
8- نحوه تامین نیروی انسانی برای یک بخش جدید در بیمارستان آموزشی را شرح دهد
9- مفاهیم مربوط به تامین نیروی انسانی از جمله تقسیم کار و روش های ارائه مراقبت پرستاری را توضیح دهد.
10- نمونه هایی از استاندارد ها و روش حسابرسی در بخش محل کار خود را بیان کند.
11- نقش قانون و اخلاق در مدیریت پرستاری را در شرایط چالش بر انگیز شرح دهد.
12- راهکارهای ارزشیابی عملکرد کارکنان و الگوهای نظارت بالینی را شرح دهد.
13- موارد استفاده از بودجه نویسی و اقتصاد در مدیریت پرستاری را با ذکر مثال توضرح دهد.
14- سیستم های مدیریت اطلاعات بیمارستان را نقد کند.

	شیوه تدریس: سخنرانی، پرسش و پاسخ، بحث کلاسی، بارش افکار و کار در گروههای کوچک 

	مواد و وسایل آموزشی: وایت برد و پروژکتور

	پروژه عملی/ بالینی:
انتخاب یکی از پروژه های زیر
· تشریح ساختار و فرایند های کمیته بهبود کیفیت بیمارستان
· تشریح خط مشی ها و رویه های دفاتر بهبود کیفیت بیمارستان
· تشریح ارتباط بین کمیته  بهبود کیفیت بیمارستانی با کمیته بهبود کیفیت در معاونت درمان
· تهیه گزارشی از شاخصهای کیفیت بررسی شده در دفاتر بهبود کیفیت بیمارستان
· تجزیه و تحلیل و نقد برنامه دفتر بهبود کیفیت بیمارستانی
· بررسی، نقد و تجزیه و تحلیل بویه های بخش های بیمارستان


	شیوه ارزشیابی دانشجو:

1- حضور کلاسی و مشارکت فعال در بحثها و فعالیت های کلاسی (4نمره)
2- ارائه خلاصه مقاله (2 نمره)
3- امتحان پایان ترم (4 نمره)

	مقررات و نحوه برخورد با غیبت و تاخیر دانشجو:  
غیبت دانشجو طبق مقررات آموزش بوده و تاخیر با دلیل موجه قابل قبول می باشد.

	وظایف و تکالیف دانشجو:
حضور به موقع 

مشارکت کلاسی

پاسخ گویی به سوالات کلاسی
انجام و ارائه به موقع کار کلاسی

	منابع اصلی درس:
· Marriner. Tomey, A. Guide Nursing Management and leadership (6 de).St 
ouis: Mosby.
KELLY, P. 2011. Nursing leadership & management, Cengage learning. (Kelly, 2011)
· Swansburg , R.C. introduction Management and Leadership for Nurse managers.(3rd ed.). 
Boston: jones and Bartlett.
· Tappen , R.M. Nursing Leadership and Management: concepts and practice. (4th ed). Philadelphia: F.A.Davis
· اصول مدیریت خدمات پرستاری . میر محمد حسینی  – تهران - انتشارات حکیم 
· اصول مدیریت پرستاری. ناهید دهقان نیری  و تهمینه صالحی . تهران انتشارت بشری
· لوراي داگلاس. مدير و رهبر اثر بخش در پرستاري ترجمه فاطمه نيك شكرنيا . انتشارات بشري 
· مديريت خدمات پرستاري ومامايي. شييفته هرو آبادي–انتشارات دانشگاه علوم پزشكي ايران
· رضايي، علي، اصول مديريت خدمات پرستاري، انتشارات گويش 



	جدول زمان بندی برنامه درسی نظری

	روز و تاریخ
	ساعت
	عنوان
	مدرس
	ملاحظات / آمادگی لازم دانشجویان قبل از شروع کلاس

	سه شنبه
16/02/04
	14-16
	مفهوم مدیریت و اصول مدیریت، تصمیم گیری، قدرت و تفویض اختیار
	دکتر منیژه دهی
	آمادگی برای پاسخ گویی به سوالات و شرکت در بحثهای گروهی، آماده کردن پروژه کلاسی

	سه شنبه
23/02/04
	14-16
	تئوری و مبانی مدیریت و روانشناسی در مدیریت
	دکتر منیژه دهی
	آمادگی برای پاسخ گویی به سوالات و شرکت در بحثهای گروهی، آماده کردن پروژه کلاسی

	سه شنبه
30/02/04
	14-16
	تامین نیروی انسانی، ارزشیابی و نظازت بالینی و حسابرسی در بخش محل کار
	دکتر منیژه دهی
	آمادگی برای پاسخ گویی به سوالات و شرکت در بحثهای گروهی، آماده کردن پروژه کلاسی

	سه شنبه
06/03/04
	14-16
	قانون و اخلاق،بودجه نویسی و اقتصاد در مدیریت
	دکتر منیژه دهی
	آمادگی برای پاسخ گویی به سوالات و شرکت در بحثهای گروهی، آماده کردن پروژه کلاسی


	جدول زمان بندی برنامه درسی عملی

	روز و تاریخ
	اهداف رفتاری آموزش عملی/بالینی

	سه شنبه
13/03/04
	گروه در بخش مورد نظر حضور یافته و به بررسی و جمع آوری اطلاعات بر اساس مصاحبه و مشاهده اسناد می پردازند. در پایان شيفت ضمن تنظيم گزارش عملکرد خود به طرح سوالات خواهند پرداخت. (مشکل اصلی چيست؟) (بررسی وضعيت موجود)

	سه شنبه
20/03/04
	گروه در بخش مورد نظر حضور یافته و طی مصاحبه و مشاهده به ارزیابی عوامل موثر داخلی و خارجی در خصوص مشکل می پردازند . در پایان شيفت ضمن تنظيم گزارش عملکرد خود ليستی از این عوامل را تهيه می کند. 

	سه شنبه
27/03/04
	گروه در بخش مورد نظر حضور یافته و در طی بررسی نظرات فردی یا گروهی ذی نفعان؛ بر اساس (SWAT ) نقاط ضعف، قوت، تهدید و فرصت؛ جدول ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی را تشکيل می دهند. 

	سه شنبه
03/04/04
	گروه در بخش مورد نظر حضور یافته و در طی همفکری با ذی نفعان به تدوین استراتژی ها برای حل مشکل خواهند پرداخته در پایان شيفت برنامه عملياتی مربوط به هر استراتژی را ارائه می کند. 

	سه شنبه
10/04/04
	ارائه شفاهی برنامه، شرکت در بحث و نقد برنامه 

ارائه کتبی پروژه:  هر گروه از دانشجویان موظف هستند بر اساس برنامه زمان بندی شده در یکی از بخش های تعيين شده حضور یابند و در طی هر جلسه حضور در بالين گزارش عملکرد خود را به صورت هفتگی در هر جلسه و در قالب یک پروژه نهایی ارائه نماید
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